
Beratungsstellen Arbeit

Sie sind arbeitslos, von Erwerbslosigkeit 
bedroht und/oder möchten sich 
beruflich weiterentwickeln?

Sie wünschen sich 

Beratung und Unterstützung
• Bei Ihrer beruflichen (Neu-)Orientierung
• Bei der Klärung Ihrer wirtschaftlichen 

Situation
• Bei sozial- oder arbeitsrechtlichen Fragen
• Bei Fragen zur beruflichen Qualifizierung 

und Weiterbildung

Wir bieten Ihnen
• Beratung ganz in der Nähe
• Beratung zur beruflichen Bildung (Aus-, Fort- 

und Weiterbildung)
• Beratung zur Anerkennung Ihrer
• ausländischen Schul- und Berufsabschlüsse
• Kompetenzerfassung und -entwicklung
• Berufsintegrative Beratung
• (berufliche Orientierung, 

Erschließen von Beschäftigungs- und 
Weiterbildungsmöglichkeiten)

• Bewerbungshilfen und Unterstützung bei der 
Arbeitsplatzsuche

• Beratung zu Sozialleistungen, insbesondere 
ALG I, ALG II, SGB II, SGB III

• Unterstützung bei der Beantragung 
von Sozialleistungen und finanziellen 
Förderungen

• Informationen zu weiterführenden 
Unterstützungsangeboten und 
Kontaktaufnahme dorthin

www.neue-arbeit-essen.de

Die NEUE ARBEIT ist Mitglied im
Diakonischen Werk der Evangelischen
Kirche Rheinland-Westfalen-Lippe e. V.

Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union

Unsere Angebote sind:

•	 Vertraulich
•	 Freiwillig
•	 Kostenfrei

Wir	bitten	in	allen	Beratungsstellen	um
vorherige	telefonische	Terminvereinbarung.
Bei	Bedarf	bieten	wir	Ihnen	auch	Beratung	vor	
8:00	Uhr	und	nach	18:00	Uhr	an.

Gerne	bieten	wir	Ihnen	unsere	Beratung	auch	
digital,	kontaktlos	und	online	über	unsere	Video-
sprechstunde	an.	Diese	ist	zertifiziert,	sicher	und	
einfach	in	der	Handhabung.
Fragen	Sie	nach	ELVI.

Stand:	03/23



Unsere Beratungsstellen
Beratung gegen ausbeuterische 
Beschäftigung

Sie	erhalten	weniger	als	den	Mindestlohn?
Sie	haben	das	Gefühl,	dass	ihr	Arbeitgeber	Sie	
nicht	fair	behandelt?	Sie	haben	grundsätzlich	den	
Eindruck,	dass	etwas	in	Ihrem	Arbeitsverhältnis	
nicht	mit	rechten	Dingen	zugeht?
Dann	kommen	Sie	in	unsere	Beratungsstellen!

Wir bieten Ihnen:

•	 Beratung	zu	Ihrer	aktuellen	Beschäftigung
•	 Überprüfung	Ihrer	Arbeitsunterlagen	und	der	

generellen	Arbeitssituation
•	 Informationen	zum	Arbeiten	in	

Deutschland	insbesondere	für	Europäische	
Unionsbürger*innen	und	Neuzugewanderte	

•	 Hilfestellung	und	Unterstützung	bei	
Problemen	mit	Ihrem	Arbeitgeber

•	 Informationen	und	Beratung	zu	
arbeitsrechtlichen	Fragestellungen

•	 Vermittlung	an	weiterführende	(auch	
muttersprachliche)	Beratungsangebote

Bei	Bedarf	können	Sprachmittler*innen	 
in Ihre	Muttersprache	übersetzen!

Beratungsstellen Altendorf

Im	Blickpunkt	101

Haus-Berge-Straße	101

45356 Essen

Dienstag,	Donnerstag,	Freitag:

Tel:	02	01	/	2	66	41	95-382	oder	Mobil	01	62	/	2	19	08	30

Email:	beratungsstelle.altendorf@neue-arbeit-essen.de	

–

Ehrenzeller	Straße	50

45143	Essen

Montagvormittag,	Mittwoch:

Mobil	01	62	/	2	16	36	69

Beratungsstelle Mitte

Haus	der	ev.	Kirche

III.	Hagen	39	(Untergeschoss)

45127	Essen 

Montagnachmittag, Dienstag, Donnerstag, Freitag:

Tel:	02	01	/	5	23	76-150	oder	Mobil	01	62	/	2	16	36	69

Montag, Mittwoch:

Tel:		02	01	/	5	23	76-333	oder	Mobil	01	62	/	2	19	08	30

Email:	beratungsstelle.mitte@neue-arbeit-essen.de

Beratungsstelle Katernberg

Langemarckstraße	28

45141	Essen

Montag	&	Dienstag	9-15	Uhr,	Freitag	9-12	Uhr

Tel.:	02	01	/	5	23	26-143	oder	Mobil	01	62	/	7	48	51	34

Email:	beratungsstelle.katernberg@neue-arbeit-essen.de

Beratungsstellen Ost

Königgrätzstraße	12

45138	Essen

Montagnachmittag,	Dienstag,	Mittwoch,	Freitag:

Tel	02	01	/	2	80	38	25	oder	Mobil	01	62	/	2	80	78	45

Email:	beratungsstelle.ost@neue-arbeit-essen.de	

–

Freisenbruchstraße	46

45279	Essen

Montagvormittag,	Donnerstag:

Mobil	01	62	/	2	80	78	45

Außerdem	bieten	wir	Ihnen	im	Bürgerladen	Hörsterfeld

und	im	Bürgerzentrum	„Kon-Takt“	in	Katernberg	 

Außensprechstunden	wohnortnah	an.Limbecker Str. 16

45127 Essen

(Zugang: Schwarze Horn)

Montagnachmittag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 

Tel: 02 01 / 52 32 6-  223 oder Mobil: 01 62 / 2 16 36 69

Email: beratungsstelle.mitte@neue-arbeit-essen.de

Montag, Mittwoch:

Tel. 02 01 / 52 32 6 - 189 oder Mobil: 0162 / 2 19 08 30

Limbecker Str. 16

45127 Essen

Tel: 0201 / 52326 - 017 oder Mobil 01 62 / 2 80 78 45


